
Methodik der organisatorischen Gestaltung 
Organisation and Communication Skills Module im Sommersemester 2019
Geschäftsprozessmanagement Kalmring Do 8:30 – 12:00 Uhr (4 SWS) Raum

03.3.032

Vorschau auf das SoSe 2019
• Einführung in das Geschäftsprozessmanagement mit

zahlreichen Fallbeispielen

• Überblick über verschiedene Modellierungsmethoden und
-werkzeuge inkl. praktischer Übungen

• Erfolgsfaktoren von Reorganisationsprojekten

• Projektbezogene Auswahl von Modellierungsmethoden und -werkzeugen

• Übungen mit Microsoft Visio (http://office.microsoft.com/de-de/visio/)

• Überblick über verschiedene Methoden der IT-Unterstützung von 
Geschäftsprozessen inkl. praktischer Übungen (Einf. i. d. Programmierung)

• Governance/Compliance von Geschäftsprozessen und Strukturen: 
Reifegradmodelle, Enterprise Architecture Management


