Erleben Sie die fihrende Bank im Gesundheitswesen als wertvolles Plus Ihrer Entwicklung. apoBanker sind als
Experte, Vertrauensperson und als Mensch geschéatzte Ansprechpartner fir rund 400.000 Kunden. Und sie sind
tolle Kolleginnen und Kollegen, die Ihnen den Einstieg in die berufliche Praxis erleichtern und Ihrer Personlichkeit
freien Lauf lassen. Schlagen Sie Ihren neuen Weg ein - kommen Sie ins Team!

Studentische Aushilfe (m/w) Omnikanalmanagement im
Bereich Vertriebsmanagement Privatkunden

Arbeitsort: Diisseldorf

Darauf kénnen Sie sich freuen:

e Als studentische Aushilfe (m/w) Omnikanalmana-
gement wirken Sie bei der Weiterentwicklung, Ver-
zahnung und Konzeption aller
Kundenkontaktpunkte der apoBank mit.

e Sie unterstlitzen das Team in der Steuerung unse-
res Kundenservicecenters und arbeiten bei der
Weiterentwicklung des Leistungsangebotes mit.

e Zudem setzen Sie Impulse fir die Weiterentwick-
lung der elektronischen Medien sowie der Darstel-
lung in sozialen Netzerken.

e Sie Ubernehmen eigenverantwortliche Regeltétig-
keiten(Kanalsteuerung/Supportleistungen) und ar-
beiten in zentralen Projekten mit.

Was uns am Herzen liegt: Personlichkeit. So tber-
zeugen Sie im persdnlichen Kontakt und sammeln
wertvolle Erfahrung.

Kontakt

Damit kénnen Sie uns begeistern:

e Sie sind immatrikulierter Studierender der Wirt-
schaftswissenschaften oder eines vergleichbaren
Studiengangs.

¢ |dealerweise konnten Sie erste praktische Erfah-
rung bei Finanzdienstleistern oder Unternehmens-
beratungen sammeln.

e Sie bringen 12 - 20 Stunden wdéchentlich flr lhre
Aushilfstatigkeit mit und zeichnen sich durch ein
hohes MaB an Selbststandigkeit, Sorgfalt sowie
Lernbereitschaft aus.

¢ |hre Arbeitsweise ist gepragt von I6sungsorientier-
tem Denken und Handeln.

¢ Hohe Kundenorientierung und Dienstleistungsbe-
reitschaft zeichnen Sie genau aus wie Konfliktfa-
higkeit und Kommunikationsstarke.

Ubrigens: Interesse am Wachstumsmarkt Gesund-
heit ist von Vorteil. Alles, was Sie fachlich daflir beno-
tigen, bringen wir Ihnen bei.

Wir freuen uns auf Ihre Online-Bewerbung. Fragen beantwortet Ihnen gerne:

Nicole Gerth
E-Mail: nicole.gerth@apobank.de
Telefon: +49 211 5998 2688

karriere.apobank.de
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